
HOT LINE - TELEMAINTENANCE

Tél :+33 (0)3.85.36.81.50

Fax :+33 (0)3.85.36.81.51

Mail SAV : c.lapalu@micromed-France.com

( à compléter par le client) ( à compléter par le client)

Nom du demandeur DATE

REFERENCE DESIGNATION PRIX UNIT. HT QUANTITE PRIX HT

Main d'œuvre 

HOT LINE SOUS GARANTIE
0,00€ 1 0,00€

TOTAL HT 0,00€

TVA    19,6% 0,00€

TOTAL TTC 0,00€

Micromed France SAS

Parc d'activités Mâcon TGV-Quartier Loché 

71000 MACON - France

347 Rue Mâcon Chaintré 

PREREQUIS DE LA MACHINE A SUPPORTER en cas de télémaintenance :  
 
L'ordinateur à contrôler doit être connecté à internet. 

 
SYSTEME EXPLOITATION : Windows 2000 Prof ou  XP Prof ou VISTA ou Seven 
 
PROGRAMME A INSTALLER  pour la prise de contrôle à distance : Module TeamViewer à télécharger à partir de 
notre site  www.micromed-france.com r   Rbrique Contacts - Support 

DATE ET HEURE DE L'APPEL SOUHAITE : ( à compléter par le client) 
 
 
DATE : 
 
HEURE : 

ADRESSE CLIENT :  ( à compléter par le client) 

 
 
 
 
 
 
Tél : 

Validité de l'offre : 1 mois. 
 
L'estimation du nombre d'heures ne constitue 
pas un engagement de notre part. 
Si le nombre d'heures commandé est dépassé, 
les heures supplémentaires seront facturées sur 
la base du tarif présenté sur ce devis. 

BON POUR ACCORD: 
 
DATE: 
 
NOM : 
 
SIGNATURE et TAMPON :  

micromed  

A faxer au 03 85 36 81 51 ou envoyer par Email à  
c.lapalu@micromed-france.com 

Micromed France sas

446 rue du beaujolais

69460 St Etienne des Oullières

Siret: 384 318 283 00031 - APE: 523C


